P\
N SIMARSUL

N\ INSTRUCAO DE TRABALHO

Data 01-08-2017

ITOOI - Requisitos da Sustentabilidade e Responsabilidade Social para a aquisigdo de servigos,

Assunto 455 00

|. Objetivo

Estabelecimento de requisitos da Sustentabilidade e Responsabilidade Social para a aquisicdo de
Servicos.

Assim, a presente [T estabelece as regras ambientais, de seguranca, de energia e sociais a cumprir na
aquisicdo de servicos de forma a assegurar que todos os trabalhadores das empresas de servigos (com
ou sem contrato) possuam conhecimento das agdes a desenvolver e suas responsabilidades com o
objetivo de garantir a adogao de boas prdticas e o cumprimento dos requisitos legais em matéria de
ambiente e seguranga nas atividades prestadas a SIMARSUL.

2. Ambito

Aplicével a toda a empresa, a todas as atividades de prestacdo servigos, que influenciem o Sistema de
Gestao da SIMARSUL.

3. Definigdes/ Abreviaturas

NA

4. Modo de proceder

4.1 Responsabilidades

Compete ao SRS a definicdo das regras ambientais, de seguranca, de energia e sociais, assim como a
verificagdo da aplicagdo dos mesmos requisitos.

As Direcdes/ Departamentos/ Areas/ Funcdes compete informar das regras definidas, no ato da
contratagdo/ adjudicacdo do servico e verificar a aplicagdo dos requisitos ambientais, de seguranga,
energia e sociais para a aquisi¢ao de servigos.

R002_00
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

4.2 Descricido

A presente Instrugao de Trabalho pretende constituir uma ferramenta de trabalho, com o objetivo
de todos os prestadores de servigos cumprirem as regras do Sistema de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social da SIMARSUL, nomeadamente os requisitos ambientais, de seguranga,
energia e sociais.

Como requisitos minimos para a prestagao de servicos nas instalagdes da SIMARSUL, deverd ser
previamente fornecida a documentagdo listada no subcapitulo 4.2.1 e, para prestacdes de servigos
especificas o envio da informagdo adicional referida no subcapitulo 4.2.2.

Nos subcapfitulos subsequentes estdo identificados os requisitos por tipologia de servico a adquirir,
com o objetivo de facilitar o cumprimento dos requisitos do sistema de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social.

Todos os prestadores de servigos sdao responsabilizados, por negligéncia, os que nao procedam de
acordo com as boas préticas e os requisitos do sistema de Sustentabilidade e Responsabilidade Social.

4.2.1. Requisitos do sistema — documentacdo a solicitar em todas as presta¢Ses de servigos

Quadro | — Documentacio a solicitar em todas as Presta¢cdes de Servicos

MOMENTO DA
ENTREGA

DOCUMENTAGCAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Entrega das Propostas
(ou adjudicagdo
condicionada a sua

Declaragao de aceitagao da ITOOI — Requisitos da
Sustentabilidade e Responsabilidade Social para a aquisi¢ao de

SErvicos. apresentagio)
Antes do inicio dos

Evidéncia de que o Fornecedor exige aos seus subcontratados trabalhos

o cumprimento de toda a legislagdo e boas préticas/ regras da Alteragdo das

[TOOI. condigdes de

realizacdo do servico
Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracio das
condi¢des de
realizacdo do servico

Declaragbes de compromisso com os requisitos da
responsabilidade social, e questiondrios aos fornecedores de
bens e servicos':

"' No caso dos subempreiteiros, estdo excluidos deste dmbito os que ndo se deslocam a empreitada. Estdo de igual modo
excluidos os que fornecem produtos para as empreitadas.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

MOMENTO DA
ENTREGA

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

- Assinar a declaragdo de compromisso e o questiondrio de
autoavaliacdo;

- Comprovar que nio recorrem a trabalho infantil’ e trabalho
esforcado ou escravo;

- Cumprir com a legislagdo aplicavel no que diz respeito a
remuneragdes, hordrio de trabalho e trabalho suplementar;

- Apresentar vinculo laboral vdlido de acordo com a legislagdo
em vigor, dos seus colaboradores;

- Praticar saldrios nao inferiores ao Basic Needs Wage
calculado.

Aspetos e impactes ambientais

Apresentagio de evidéncias da Identificagdo de Aspetos e Antes do inicio dos
Avaliacdo de Impactos Ambientais relativa a prestacao de trabalhos
servigos em causa, assim como as medidas de controlo Alteracdo das
ambientais para a execugao da(s) atividade(s) decorrentes dos condi¢des de
aspetos ambientais significativos. realizagdo do servigo

Perigos e riscos (seguranca e salide no trabalho)

Apresentagio da Identificagao de Perigos e Avaliagdo de Riscos
relativa a prestagao de servigos em causa, assim como as

medidas de controlo de seguranga para a execugao da(s) Antes do inicio dos
atividade(s) decorrentes dos perigos significativos e as medidas trabalhos

e instrugdes a adotar em caso de perigo grave e iminente, Alteracdo das
tendo em consideracdo que os trabalhos sdo executados em condigdes de
instalagdo cuja atividade, ao abrigo da Portaria n.°762/2002, sdo realizagdo do servigo

de risco elevado. Envio das evidéncias de como os
trabalhadores tomaram conhecimento destes documentos.

2 £ considerado trabalho infantil quando a idade do trabalhador é inferior a 16 anos.

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

MOMENTO DA
ENTREGA

Anexo D do Relatério Unico do ano transato a data da
prestacdo de servigo.

Antes do inicio dos
trabalhos

Seguros

Apdlice de Seguro de Acidentes de Trabalho:

» Copia da Apdlice;

» Copia do Ultimo recibo pago relativamente aos trabalhadores
envolvidos na prestacao do servigo e da declaragdo a
seguradora dos trabalhadores abrangidos.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo de
trabalhadores

Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil da empresa e
maquinas/equipamentos (se aplicavel):

» Copia da Apdlice;

» Cépia do Ultimo recibo pago.

Antes do inicio dos
trabalhos

Apdlice de Seguro de Responsabilidade Ambiental da empresa
(se aplicavel):

» Copia da Apdlice;

» Copia do Ultimo recibo pago.

Antes do inicio dos
trabalhos

Trabalhadores

Declaragao da Empresa com a indicagdo de todos os
trabalhadores afetos aos trabalhos onde conste o n.° de Bilhete
de Identidade/Cartdo do Cidadao/N.° da Seguranca
Social/NIF/Autorizagdo de residéncia vélida/ Passaporte
atualizado com visto de permanéncia, no caso dos
trabalhadores estrangeiros.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo de
trabalhadores

Declaragao da Empresa com a indicagdo de todos os
Trabalhadores Imigrantes afetos aos trabalhos onde conste o
Autorizagdo de residéncia valida/ Passaporte atualizado com
visto de permanéncia, no caso dos trabalhadores estrangeiros.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteragdo de
trabalhadores

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

MOMENTO DA
ENTREGA

Trabalhadores Menores com Idade Superior a |6 anos
¢ Declaragio de autorizagio dos Pais.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteragdo de
trabalhadores

Comprovativos do vinculo laboral
Ex.: Declara¢do da Entidade Patronal com indicacdo da
remuneracdo que o trabalhador aufere.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo de
trabalhadores

Hordrio de trabalho

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo de
trabalhadores

Declaragio de obrigacdo responsabilizagio pelo pessoal afeto a
prestacdo de servico, nomeadamente no que se refere a
aptidao médica, aptidao profissional, disciplina, remunerages
(incluindo prémios e bénus) e controlo de faltas (absentismo,
férias, baixas, doengas e atrasos), assegurando o respetivo
enquadramento hierdrquico e disciplinar, devidamente assinada
e carimbada.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteragdo de
trabalhadores

Declaragio de formagdo especifica em seguranga e satide no
trabalho dos seus recursos humanos, nomeadamente no que
concerne aos riscos especificos a que estes estdo expostos
inerentes a sua atividade, bem como o local de trabalho onde
esta serd desenvolvida (exemplo: primeiros socorros, detegao
de gases, ATEX entre outros que se possa, cruzar com o
servico em causa), devidamente assinada e carimbada

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo de
trabalhadores

Equipamentos de trabalho e equipamentos de protecéo individual

Lista de todos os equipamentos de medi¢ao e monitorizagdo a
utilizar na prestacao de servigos, com prova de:

* Certificagdo do equipamento;

* Verificagdo do bom estado de funcionamento do
equipamento;

 Capacidade do operador utilizar o equipamento;

* Registos de verificagdo/calibracio.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracio das
condigdes de
realizagdo do servigo

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Registos de distribuicao e verificagdo de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) por trabalhador (datadas e
devidamente assinadas pelos trabalhadores).

MOMENTO DA
ENTREGA

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteragdo de
trabalhadores

Equipamentos de Protecdo Individual e de Protegao contra
Incéndios:

* Declaragao de Conformidade CE ou Declaragio/Certificado
do fabricante ou representante;

* Ficha Técnica;

* Instrugdes de Utilizagdo e Manutengdo em portugués;

* Relatério da dltima inspegdo/verificagdo.

Deve estar disponivel
Facultar copia a
SIMARSUL se
solicitado

Lista de todos os equipamentos de trabalho e/ou médquinas a
utilizar na prestacdo de servicos, com prova de:

* Certificagdo do equipamento;

* Verificagdo do bom estado de funcionamento do
equipamento;

» Capacidade do operador utilizar o equipamento;

* Registos de verificagdo das condi¢des de seguranca dos
equipamentos de acordo com o Decreto-Lei n.° 50/2005, de
25 de fevereiro.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracio das
condigdes de
realizacdo do servico

Méquinas e Equipamentos de Trabalho (Aquisi¢ao e
Manutengdo)

« Caracteristicas técnicas/ Manual de Utilizagdo e Manutencdo
em portugués;

* Declaragao de Conformidade CE (com indicagdo da Poténcia
Sonora, se aplicavel);

* Evidéncia do cumprimento do disposto no Regulamento das
EmissGes Sonoras para o Ambiente do Equipamento para
Utilizagdo no Exterior;

* Evidéncia de cumprimento com legislagao aplicavel relativa as
prescrigdes minimas de segurancga e de salde para a utilizagdo
pelos trabalhadores de equipamentos de trabalho. (Relatério
da Ultima inspegdo/verificagdo);

* Registos de manutencao;

* Registos de verificagdo das condi¢Ses de seguranga dos
equipamentos de acordo com o Decreto-Lei n.° 50/2005, de
25 de fevereiro.

* Declaragao de Venda do Cedente (no caso de maquinas ou
equipamentos usados);

Deve estar disponivel.
Facultar copia a
SIMARSUL, se

solicitado

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

MOMENTO DA

DOCUMENTACAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR ENTREGA

* Certificado da Entidade Inspetora com indicagdo da Poténcia
Sonora (se aplicavel e no caso de maquinas ou equipamentos
usados);

* Certificados Aprovagao do Modelo, Primeira Verificagao
e/ou Calibragao (se aplicével);

* Declaragao de cumprimento da legislagdo em vigor para
PCB, CFC e amianto, se aplicavel (independentemente dos
elementos referidos em d1);

* Riscos e Medidas Preventivas;

* Registo de Equipamentos utilizados na prestacdo de servigos.

No que respeita aos Requisitos de Responsabilidade Social, a monitorizagdo dos fornecedores de
servicos, deverd preferencialmente ser monitorizada da seguinte forma:

Sensibilizagao,
FE Solicitagdo de

Declaragdo de Questionario de

, L. Formagdo dos . Auditoria
Compromisso Autoavaliacdo L . Registos
Responsaveis

Empresa com sistema de gestdo da M
responsabilidade social certificado
Empresa com sistema de gestdo da M

seguranga certificado
Empresa com sistema de gestdo da |Zl |Zl

qualidade certificado

Presenca permanente de trabalhadores |ZI |ZI |ZI

nas infraestruturas

Empresa com recurso a trabalho |ZI |zl |zl

temporario e/ ou pouco qualificado

Realizagdo de atividades perigosas M |ZI |ZI

No caso da entidade fornecedora recorrer a servicos de subfornecedores, a mesma deverd fazer um
razodvel esforgo para que os requisitos anteriormente apresentados sejam atendidos, dentro da sua
esfera de controlo e influéncia, nomeadamente a assinatura de declaragdes de compromisso.

4.2.2. Requisitos do sistema — documentagao a solicitar em prestagSes de servigos especificas

Quadro Il — Documentagdo a solicitar em PrestagSes de Servigos Especfficas

MOMENTO DA

DOCUMENTACAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR ENTREGA

Prestagdes de Servigos que envolvam:

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Atmosferas
perigosas
(ATEX)

I. Trabalhos em Atmosferas Perigosas: Lista de
todos os equipamentos e/ou maquinas, com prova
de cumprimento dos requisitos legais associados
(ATEX).

MOMENTO DA
ENTREGA

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo das
condi¢bes de
realizacdo do servico

|. Alvard para o transporte de mercadorias por
conta de outrem da empresa e das viaturas afetas
ao transporte.

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracio das
condi¢des de
realizagdo do servigo

I. Alvard (ou licenga comunitdria) para o transporte
de mercadorias por conta de outrem da empresa
e das viaturas afetas ao transporte.

8
é 2. Certificado de aprovagdo das viaturas para o
s ADR (apenas se o transporte for efetuado em .
b : o , ) Antes do inicio dos
2 @ cisternas — um certificado por vefculo. Ex: Um balh
o certificado para o trator + um certificado para o Altra ar O(Sj
oE semirreboque, se for esta a tipologia da unidade de ter§g~ao s
g a condi¢es de
= transporte). ot ,
a realizacdo do servico
<
l‘_f 3. Comprovativo de nomeagao do Conselheiro de
Seguranga.
4. Certificado dos Condutores de Mercadorias
Perigosas (ADR).
SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Utilizagao de produtos
perigosos

I. Ficha do Produto (primeira entrega e em
quaisquer revisdes);

2. Fichas de Dados de Seguranga em portugués e
devidamente atualizadas de acordo com a
legislagdo em vigor, nomeadamente referéncia
ao regulamento REACH, das substancias
constituintes, particularmente se as mesmas se
encontram registadas (primeira entrega e em
quaisquer revisdes, desde que o produto
tenha sido fornecido nos doze meses
anteriores).

MOMENTO DA
ENTREGA

Antes do inicio dos
trabalhos.

Deve estar disponivel.
Facultar copia a
SIMARSUL

Producdo de residuos

w

Lista de residuos suscetiveis de virem a ser
produzidos no ambito da prestacdo de servigos:

« Alista deve ser elaborada em conformidade com
a Lista Europeia de Residuos;

* Devem estar definidas as responsabilidades de
gestao desses mesmos residuos;

* Devem ser identificados os destinos finais para os
diferentes fluxos de residuos.

Licengas dos transportadores e operadores de
gestdo de residuos;

Guias de acompanhamento de residuos;
Identificagio do Numero APA (APAxxxx), por
Organizagao e Estabelecimento associado.

Nota: preferencialmente, a responsabilidade pela
produgdo de residuos deverd recair sobre o
prestador de servicos que se assumird como
produtor, com as decorrentes obrigagdes no
ambito do regime geral aplicdvel a prevencao,
produgdo e gestdo de residuos, publicado pelo
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, com
as alteragdes subsequentes.

Para o ponto 1:

Antes do inicio dos
trabalhos
Alteracdo das
condigdes de
realizagdo do servigo

Para os pontos 2 e 3:

Deve estar disponivel.
Facultar copia a
SIMARSUL se

solicitado

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

Equipamentos

com gases

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR MOMENTO DA

ENTREGA
3
Em Lista do tipo de equipamentos e gases de Deve estar disponivel.
é a) refrigeracdo que utilizam (tipo e quantidade) e Facultar copia a
g O evidéncias da verificagdo, de acordo com a SIMARSUL se
é legislagdo em vigor. solicitado

No caso da entidade fornecedora recorrer a servicos de subfornecedores, a mesma deverd fazer
um razodvel esforgo para que os requisitos anteriormente apresentados sejam atendidos, dentro da
sua esfera de controlo e influéncia, nomeadamente mediante a assinatura de declaracdes de
COMPromisso.

4.2.3. Tipo de servico a adquirir: Servigos de manutencdo e verificagdo de equipamentos com
gases fluorados e/ou ODS

Exemplos: Manutengdo e verificagdo de equipamentos de refrigeragdo, ar condicionado, bombas
de calor, sistemas fixos de protecao contra incéndios e extintores, comutadores elétricos.

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

O prestador de servigos deverd, sempre que possivel, assumir-se como produtor de residuos,
encaminhando eventuais residuos geradas pela prestagao de servigos, nomeadamente no que se
refere aos fluidos recuperados.

REQUISITOS LEGAIS

Os técnicos que procedem a intervengdes em determinados equipamentos contendo gases
fluorados com efeito de estufa tém obrigatoriamente de possuir qualificagdes técnicas de acordo
com o estabelecido pela regulamentacdo Europeia e legislagdo nacional, de acordo com a tipologia
de equipamentos:

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

—  Equipamentos Fixos de Refrigeracdo, Ar Condicionado e Bombas de Calor;
—  Extintores e Sistemas Fixos de Protecdo contra Incéndios.

Os técnicos que procedem a intervengdes em determinados equipamentos contendo
substancias que empobrecem a camada do ozono tém obrigatoriamente de possuir
qualificagdes técnicas de acordo com o estabelecido pela regulamentacdo Europeia e legislagio
nacional, de acordo com a tipologia de equipamentos:

—  Intervencdes em equipamentos de refrigeracdo, ar condicionado, bombas de
calor;
— Intervencdes em extintores e sistemas de protecdo contra incéndios.

Caso exista necessidade de recarga/substituicao dos fluidos:

—  Privilegiar a utilizagdo de gases de refrigeracdao com baixo poder de Aquecimento Global,
evitando a utilizagdo de gases cujo Potencial de Aquecimento Global (PAG) > 1.667, tais como
R404A, R407C, R410A, R417A e R422D;

—  Nos equipamentos sujeitos a reconversao (retrofit — substituicio do r22) esse procedimento
poderd ser considerado uma colocagdo no mercado, uma vez que o equipamento ird conter
gases fluorados pela primeira vez. Nestas situacdes, o equipamento deverd ser novamente
rotulado;

— Ter em atengdo que existem gases de refrigeracdo cuja colocagao no mercado se encontra
proibida e cuja listagem se encontra no site da Agéncia Portuguesa do Ambiente:

= Gases fluorados com efeito de estufa;
= Substincias que empobrecem a camada do ozono.

DOCUMENTAGCAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

—  Cépia do certificado do técnico qualificado para manuseamento de gases fluorados com efeito
de estufa;

—  Copia do certificado do técnico qualificado para manuseamento de substancias que
empobrecem a camado do ozono (ODS);

—  Copia do registo da intervengao.

SIMARSUL, S.A.
11/42



INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Gases fluorados com efeito de estufa
Legislacdo aplicdvel
Substancias que empobrecem a camada do ozono

Legislacdo aplicdvel

4.2.4. Tipo de servigo a adquirir: Manutengdao de mdquinas e equipamentos de trabalho, tais
como Quadros Elétricos, Postos de Transformagao.

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Cumprimento do procedimento da SIMARSUL para a realizagdo de trabalhos de manutengdo
em quadros elétricos (PO36 - Consignagao de Equipamentos).

—  Regras para a Consignagio de Equipamentos (documento onde estdo estabelecidas as regras

de corte e travamento de energia nas intervengdes realizadas em Quadros Elétricos). Em
alternativa, o fornecedor poderd remeter o seu procedimento (regras) que devera ser
analisado e aprovado pela SIMARSUL.

—  Aexecucgdo dos trabalhos em causa sé poderd ser efetuada mediante emissdo de Autorizagao

de Trabalho do responsdvel pela prestagdo de servigos, assumindo o conhecimento e o
cumprimento integral Regras para a Consignagao de Equipamentos por parte do fornecedor.
Deve ser dado a conhecer aos fornecedores o procedimento SIMARSUL para a realizagdo de
autorizagdes de trabalho. Em alternativa, o fornecedor poderd remeter o seu procedimento
que deverd ser analisado e aprovado pela SIMARSUL.

— A manutengdao em quadros elétricos deve ser executada por técnicos inscritos na Diregao-

Geral de Energia e Geologia ou com carta profissional de eletricista;

— Nas intervengdes em Postos de Transformacdo deverd ser cumprido o Guia de manutencao

de postos de transformagio da EDP.

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Guia de manutencio de postos de transformacio da edp.

4.2.5. Tipo de servico a adquirir: Inspe¢des periddicas de meios mecanicos de elevagdao

Exemplos: Inspe¢des a Ascensores, monta-cargas, escadas mecanicas e tapetes rolantes.

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS

O Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de dezembro aprova o regime de manutengio e inspecdo de
ascensores, monta-cargas, escadas mecanicas e tapetes rolantes, apds a sua entrada em servigo,
bem como as condigdes de acesso as atividades de manutengao e de inspegdo.

Estas instalagSes encontram-se sujeitas a manutencgio regular, a qual devera assegurada por uma
Empresa de Manutengao de Ascensores (EMA), com celebragao de contrato de manutengao,
que assumird a responsabilidade, criminal e civil, pelos acidentes causados pela deficiente
manutengio das instalagdes ou pelo incumprimento das normas aplicéveis (Nota: o proprietério
da instalagdo € responsdvel solidariamente, sem prejuizo da transferéncia da responsabilidade
para uma entidade seguradora).

SIMARSUL, S.A.
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INSTRUGAO DE TRABALHO continuacio

S6 podem exercer a atividade de manutengdo as entidades inscritas na Direcgao-Geral da
Energia e Geologia (DGEG), em registo proéprio.

Estas instalagSes encontram-se, ainda, abrangidas pela necessidade de inspegao periddica que,
sem prejuizo das competéncias atribuidas as camaras municipais, devem ser efetuadas por
Entidades Inspetoras (El), reconhecidas pela DGE.G Os inquéritos, peritagens, relatdrios e
pareceres no ambito do Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de dezembro deverdao também ser
efetuados por El.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Para manutengao:

Evidéncia em que as entidades se encontram inscritas na DGEG como Empresa de
Manutengdao de Ascensores (EMA).

Para inspegdo:
Evidéncia em que as entidades se encontram inscritas na DGEG como Entidades Inspetoras
gzel)ritiﬂcado de inspegdo, de acordo com o modelo aprovado pelo Despacho n.° 143 16/2003.
Consultar:

4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em prestagdes de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Informacio geral DGEE — InstalacBes de elevacio

Entidades inspetoras
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42.6. Tipo de servico a adquirir: Instalagdo, funcionamento, reparagdo e alteragdo de
Equipamentos Sob Pressdao (ESP)

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS
Instalagao

A instalagdo do ESP deve ser concebida de modo a salvaguardar a seguranga de pessoas e de
bens, nomeadamente locais habitados ou publicos confinantes e instalagdes laborais do
proprietdrio ou de terceiros. O ESP deve ser instalado em condi¢des adequadas a natureza do
fluido que contém e as condigdes de funcionamento, preferencialmente em local resguardado,
amplo, com arejamento, iluminagdo adequada e dispondo de acessos faceis.

Na envolvente do ESP deve ser reservado o espago necessario as operagdes de inspegio e de
manutencao, pelo que a distancia a qualquer obstdculo impeditivo da realizagdo da inspegao ao
ESP ndo deve ser inferior a 0,6 m, salvo se disposto em contrdrio nas respetivas Instrugdes
Técnicas Complementares (ITC). As tubagens, os cabos elétricos ou quaisquer outros elementos
necessdrios a instalagdo ndo podem impedir o livre acesso ao ESP.

Todos os ESP devem estar munidos de érgaos de seguranca e controlo, de forma a garantir que
os parametros de funcionamento estabelecidos no projeto sejam respeitados. Salvo disposicdes
em contrdrio previstas nas ITC, consideram-se como érgdos de seguranca e controlo essenciais
os mandmetros e as vélvulas de seguranca, que devem obedecer aos requisitos expressos no
Decreto-Lei n.° 90/2010, de 22 de julho, que aprova o Regulamento de Instalagao,
Funcionamento, Reparagdo e de Alteragao de Equipamentos sob Pressao.

Funcionamento

Os relatérios de inspecdo previstos no Decreto-Lei n.° 90/2010, de 22 de julho, que aprova o
Regulamento de Instalagdo, Funcionamento, Reparagao e de Alteragao de Equipamentos sob
Pressdo deverdo ser efetuados por Organismos de Inspecio (Ol) acreditados para o efeito.
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A verificagdo metroldgica de manémetros a instalar nos ESP devera ser efetuada por
Organismos de Verificagao Metroldgica (OVM) reconhecidos pelo Instituto Portugués da
Quialidade (IPQ).

Reparagdes e alteragoes

As reparagdes e as alteragdes de um ESP dependem, salvo indicagdo em contrdrio prevista na
ITC, de aprovagao prévia do respetivo projeto por um Ol. As entidades que efetuam reparagdes
e alteragdes nos ESP devem, para o efeito, possuir os meios técnicos adequados e o pessoal
qualificado para execugao das intervengdes previstas no Decreto-Lei n.° 90/2010, de 22 de julho,
podendo subcontratar, sem prejuizo da responsabilidade prépria por qualquer deficiéncia que
venha a ocorrer no ESP.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Para ESP novos, aquando da instalagdo:
- Declaragio de conformidade CE.

Nota: as inspegdes previstas no Decreto-Lei n.° 90/2010, de 22 de julho deverao ser efetuados
por Organismos de Inspecdo (Ol) acreditados para o efeito e a verificagdo metroldgica de
mandmetros por Organismos de Verificagao Metroldgica (OVM) reconhecidos pelo Instituto
Portugués da Qualidade (IPQ).

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Informac3o geral do Instituto Portugués da Qualidade — [PQ

Organismos de Inspegao (Ol) acreditados e Organismos de Verificagdo Metroldgica (OVM) reco

InstrucBes Técnicas Complementares (ITC)
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4.2.7. Tipo de servico a adquirir: Manutencdo de Extintores

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS

Deve ser garantido que o fornecedor se encontra certificado de acordo com a norma NP 4413
e autorizado pela Autoridade Nacional de Protegao Civil (ANPC) para a realizagdo deste tipo de
Servico.

DOCUMENTAGCAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

- Copia do certificado referente a certificagdo de acordo com a NP 4413;
- Evidéncia do registo na ANPC.

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Entidades registadas na ANPC
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4.2.8. Tipo de servico a adquirir: Manutengido de espagos verdes

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade pela producao de residuos deverd recair sobre o prestador de servigos que
se assumird como produtor, com as decorrentes obrigagdes no ambito do regime geral aplicavel
a prevencio, produgdo e gestdo de residuos, publicado pelo Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de
setembro, com as altera¢Ses subsequentes.

REQUISITOS LEGAIS

Garantir o cumprimento, por parte da empresa prestadora do servigo das prescrigdes definidas
na Lei n.°26/2013, de I | de abril, nomeadamente em matéria de aplicagao, armazenagem e
produgdo de resfduos de produtos fitofarmacéuticos.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

- Autorizagdo de exercicio de atividade de prestagao de servigos de aplicagdo terrestre de
produtos fitofarmacéuticos;

- Comprovativo de que os produtos fitofarmacéuticos utilizados se encontram na lista de
produtos homologados/autorizados para colocagao no mercado;

- Comprovativo de Aplicador Habilitado.

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

SIMARSUL, S.A.
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Informacio geral (produtos fitofarmacéuticos) da Direcdo-Geral de Alimentacdo e Veterindria

Registo, avaliagdo, autorizacio e restricio de produtos quimicos - Regulamento (CE) n.° 1907/2006 (REACH

Classificacdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas - Regulamento (CE) n.° 1272/2008 (CLP)

4.2.9. Tipo de servico a adquirir: Servigos com riscos especiais

4.2.9.1 Servigos em zonas ATEX (atmosferas explosivas)

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Cumprimento das seguintes condi¢Bes para a realizagdo de trabalhos em zonas ATEX:

—  Manual ATEX da instalagdo e regras de atuagdao em trabalho em Zonas ATEX;

— A execugdo dos trabalhos em causa sé podera ser efetuada mediante emissdao de Autorizagdo
de Trabalho, assumindo o conhecimento e o cumprimento integral das regras de atuagao em
trabalho em Zonas ATEX por parte do fornecedor;

— Medidas de Prevencio e Protecdo:

=  Antes do inicio da intervencdo e durante, devera ser efetuada a andlise da atmosfera
envolvente, garantindo a presenca do analisador de atmosferas (devidamente calibrado);

= Posteriormente, e durante toda a intervencdo, devera ser garantida a presenga do
analisador de atmosferas (devidamente calibrado, e que permita obter leituras de
concentragao do metano, do gas sulfidrico e do diéxido de carbono). Caso ocorra uma
formagdo de atmosfera perigosa, em que provoque o disparo do alarme, os trabalhos
deverdo imediatamente ser parados e s6 retomados quando se considerar que foi reposta
a seguranga;

= N&o poderdo existir telemdveis na zona (exceto se forem adequados para zonas ATEX).
Nao serd permitido fumar ou executar trabalhos a quente, testes elétricos, a existéncia de
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superficies quentes, processos de abrasao, corte ou fricgdo, assim como, qualquer tipo de
chama. Nao deverdo ser produzidas quaisquer faiscas elétricas (mesmo de baixa tensio);
O:s trabalhos a quente apenas poderdo ter lugar apds a inertizagao da tubagem e com
leituras inferiores a 10% do LEL;

Se possivel, ou considerado necessario, a zona devera ser delimitada, sendo apenas
autorizada a presenca de pessoas envolvidas na intervengao. Os intervenientes deverado
ter sapatos anti estéticos e vestudrio anti estatico (algodao ou outro comprovadamente
anti estatico);

Devera ser garantida a existéncia de uma manta de incéndio e um extintor de pé quimico
ABC de 6kg (a manta serd utilizada para abafar uma eventual “flare” que aparega € o
extintor para a situagdo de incéndio nas imediagSes. A utilizagdo do extintor numa chama
que depois de apagada pode continuar a ser alimentada por gds € extremamente perigoso,
caso ndo se consiga fechar a fonte emissora de gas, dai o abafamento numa primeira fase).
Deverio ser previstas medidas de mitigagao em caso de anomalia.

As ferramentas a utilizar deverdo ser adequadas para trabalho nas respetivas zonas ATEX,
sendo as mesmas identificadas com a indicagdo "Ex".

— Todos os trabalhados deverdo ser previamente planeados e aprovados pelo SRS, mediante
uma andlise prévia de perigos e riscos. Deverdo ser conhecidos atempadamente:

O local e a hora das interven¢des;

Indicagdo dos intervenientes no local e responsével pelo trabalho (situagdes de
subcontratagdes deverdo ser acauteladas;

Os requisitos especiais para a realizagdo do trabalho devem ser especificados - Do género
sequencial por exemplo |° garantir valvulas X e Y fechadas, 2° montar a quartelada de
encanamento Z depois a valvula W, depois a quartelada com o caudalimetro, depois ....,
aperto final de todos os parafusos em todas as flanges. Se por exemplo forem montadas
quarteladas novas em ligagdo a quarteladas de encanamentos jé existentes verificar a
limpeza interna até onde for possivel (possiveis crostas, corrosdes, borras, etc.). De igual
modo, deverd ser tida atengdo a verificagao de alinhamento dos encanamentos pois o
aperto depois com desalinhamentos pode vir a determinar tensdes de alongamento e
pressdo nos encanamentos. O aperto dos parafusos e porcas deve ser efetuado de acordo
com as boas prdticas e de acordo com os cédigos. O aperto dos parafusos das flanges
deve ser feito por igual e até a tensdao recomendada, devendo-se comegar pelos furos
diametralmente opostos e depois igualmente distribuidos na circunferéncia da flange.
Normalmente e numa |* etapa apertam-se os parafusos de ambas as flanges do
encanamento que contém uma valvula ou um caudalimetro até 30% e sé depois efetua-se
o aperto recomendado). Deverd ser dada especial atengao a escolha das ferramentas que
vao ser utilizadas, ou seja, se forem chaves de bocas, ja devem estar previamente
selecionadas para a dimensdo de porca/parafuso que serdo apertadas.
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—  Todos os trabalhadores intervenientes na operagdo deverdo ter sido previamente formados e

informados acerca das caracteristicas das zonas ATEX e dos perigos e riscos existentes no local
e envolvidos nas atividades a realizar;

— No final da intervencao deverao ser efetuados testes e rececdo do sistema. Deverdo ser

efetuados testes de vedagdo apds colocagdo do sistema em operagao para analisar eventuais
fugas. Em principio e se foram cumpridos as sequéncias e os bindrios de aperto as fugas terdo
pouca probabilidade de surgirem mas mesmo assim existem solugdes como efetuar reapertos
em incrementos de 0% do bindrio de aperto recomendado.

DOCUMENTAGCAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentacdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

4.2.9.2 Trabalhos em espagos confinados

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Cumprimento do procedimento da SIMARSUL para a realizagao de trabalhos em espagos
confinados (P023).

A execugdo dos trabalhos em causa sé podera ser efetuada mediante emissao de Autorizagao de
Trabalho.

Em alternativa, o fornecedor poderd remeter o seu procedimento que deverd ser analisado e
aprovado pela SIMARSUL, previamente a realizagdo dos trabalhos.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as presta¢des de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.
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4.2.9.3 Trabalhos em altura e em profundidade

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Cumprimento do procedimento da SIMARSUL para a realizagao de trabalhos em altura (P002).

A execugdo dos trabalhos em causa sé poderd ser efetuada mediante emissao de Autorizagdo de
Trabalho.

Em alternativa, o fornecedor poderd remeter o seu procedimento que deverd ser analisado e
aprovado pela SIMARSUL, previamente a realizagdo dos trabalhos.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:

4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentacdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

4.2.10. Servigo com exposi¢dao dos trabalhadores a amianto

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS

Cumprimento do Decreto-Lei n.° 266/2007, de 24 de julho, relativo a protegao sanitdria dos
trabalhadores contra os riscos de exposigao ao amianto durante o trabalho, nomeadamente:
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Notificagdo a Autoridade para as Condigdes de Trabalho (ACT) das atividades no exercicio
das quais os trabalhadores estdo ou podem estar expostos a poeiras de amianto ou de
materiais que contenham amianto, pelo menos 30 dias antes do inicio dos trabalhos ou
atividades;

Elaboragao de um plano de trabalhos que inclui as medidas indispensdveis a seguranga e satde
dos trabalhadores, bem como a protegio de pessoas e bens e do ambiente, que deverd ser
submetido a autorizagdo prévia da ACT (aprovagio do plano de trabalhos e reconhecimento
de competéncias da empresa que os executa).

Nas atividades suscetiveis de apresentar risco de exposigao a poeiras de amianto ou de
materiais que contenham amianto, avaliagdo do risco para a seguranca e satde dos
trabalhadores, determinando a natureza, o grau e o tempo de exposicao. O registo da
avaliagdo deve incluir:

= Aldentificagdo de cada trabalhador exposto, com a indicagdo dos postos de trabalho
ocupados, natureza e duragao da atividade;

= Datas, nimero, duragao, localizacdo e resultados de cada uma das colheitas de amostras
realizadas para determinar o nivel de exposicao de cada trabalhador;

= Métodos de colheita e andlise utilizados, com justificagdo da sua fiabilidade.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Comprovativo da formagdo ministrada neste ambito aos trabalhadores envolvidos na prestagao
de servigos;

Cépia do respetivo plano de trabalhos aprovado pela ACT;

Comprovativo do reconhecimento das suas competéncias para o desenvolvimento dos
trabalhos.

Consultar:

4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em prestacdes de servicos especificas.

INFORMACAO COMPLEMENTAR
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Informacdo vdria da Direcio-Geral da Salde

Informacdo véria da ACT

Resfduos de amianto — Agéncia Portuguesa do Ambiente

4.2.11. Tipo de servigo a adquirir: Servigos Externos de Sadde no Trabalho

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade pela produgao de residuos deverd recair sobre o prestador de servigos que
se assumird como produtor, com as decorrentes obrigagdes no ambito do regime geral aplicdvel
a prevengdo, produgdo e gestao de residuos, publicado pelo Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de
setembro, com as altera¢Ses subsequentes.

Estas empresas assumem a responsabilidade de prestarem cuidados de vigilancia da saldde dos
trabalhadores, prevencao de riscos profissionais e promogao da satide no local de trabalho, em
regime de contrato com as empresas suas clientes. Para tal, seguindo as boas praticas da DGS
deve existir um contrato escrito entre o empregador e entidade prestadora dos servigos
externos, que contemple os seguintes requisitos técnicos:

l. Identificacdo das partes

Nome da empresa prestadora do servigo de salide no trabalho, nimero de autorizagao da DGS
e NIF.

A empresa beneficidria deve ser identificada pelo nome e NIF, indicando os estabelecimentos
objeto do contrato, bem com o n.° de trabalhadores.

2. Recursos humanos

Deve estar explicito o nome do médico do trabalho responsdvel pela prestacdo de servigos e
respetiva carga horaria, bem como, quando aplicdvel, a restante equipa de satiide do trabalho. O
tempo de trabalho do enfermeiro ndo deve ser inferior ao tempo atribuido ao médico do
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trabalho. Devem estar disponiveis as respetivas Autorizagdes de Profissionais de Saide no
Trabalho.

De referir que a carga hordria é determinada de acordo com o definido no artigo 105.° da Lei
102/2009, de 10 de setembro, com as alterages introduzidas pela Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro,
isto €, em estabelecimento industrial ou estabelecimento de outra natureza com risco elevado,
pelo menos uma hora por més por cada grupo de |0 trabalhadores ou fragio.

Nos restantes estabelecimentos, aos trabalhadores em escritério, pelo menos uma hora por més
por cada grupo de 20 trabalhadores ou fragao.

O Médico do trabalho deve ter uma percentagem de tempo atribuido (ndo inferior a 4 do
tempo) para conhecer as componentes materiais do trabalho com influéncia na saide do
trabalhador, com vista a avaliagdo do risco profissional no contexto real de trabalho.

3. Locais de prestagao de saide do trabalho

Deve constar do contrato o local ou locais onde vai ser prestada a atividade dos profissionais de
salide.

Para cada local de prestagdo de cuidados deve existir um ficheiro com os processos clinicos onde
conste a avaliagdo de satide do trabalhador em fungao dos riscos profissionais, com as respetivas
fichas de aptidao, salvaguardando o sigilo, a confidencialidade e a protegdo de dados pessoais. Os
ficheiros clinicos poderdo estar em suporte informdtico desde que respeitem as exigéncias da
Comissao Nacional de Protecdao de Dados.

4. Atividades a desenvolver constantes do contrato

O contrato deve referir as matérias e atividades a desenvolver pela empresa prestadora do servigo
de salide, nomeadamente:

Avaliagdo dos riscos profissionais, que contemple um plano detalhado de prevencdo e
protec¢do da salide dos trabalhadores;

Vigilancia da salde dos trabalhadores, incluindo a realizagdo de exames de salide de admissao,
periédicos e ocasionais, dos exames complementares de diagndstico, da vacinagdo dos
trabalhadores e de consultas de especialidade (sempre que necessdrio), assim como o registo
dos aspetos clinicos relativos ao trabalhador (processo clinico nominativo) e da sua aptiddo para
o trabalho (ficha de aptidao individual). Exemplo, acompanhamento médico semestral dos
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trabalhadores da ETAR do Seixal, com a realizagdo de espirometria e andlise da exposigao ao
chumbo

Organizagdo dos ficheiros clinicos e relativos as fichas de aptiddo dos trabalhadores.

Promogdo da salde no local de trabalho, mediante a realizagdo de atividades que favoregam
as praticas de trabalho saudaveis e seguras e estilos de vida saudéveis.

Supervisdo das condi¢gdes de higiene e seguranga do trabalho quanto as instalagdes,
equipamentos e utensilios de trabalho, aos aspetos de sinalizagdo de seguranga, entre outros.

Elaboragdo de programa de formacgdo e informagdo em matéria de salde e seguranga do
trabalho.

Prever atividades de consulta aos representantes dos trabalhadores para a salide e seguranga
do trabalho.

Participacdo e acompanhamento do plano de emergéncia interno, incluindo as seguintes
vertentes: primeiros socorros, combate a incéndios e situagdes de emergéncia e evacuagio.

Recolha, organizagao e comunicagao dos elementos necessdrios as notificagdes e participagSes
obrigatdrias (por exemplo, anexo D do Relatério Unico).

Recolha, organizagdo, andlise e comunicagdo dos elementos estatisticos relativos a salde e
seguranga do trabalho, incluindo: demografia e estado da salde da populagio trabalhadora,
organizagdo de trabalho, acidentes de trabalho e doencas profissionais, avaliagio dos riscos
profissionais e prestagdo de cuidados de salde aos trabalhadores.

Indicagdo de medidas, propostas e recomendagdes corretivas relativas a situagdes criticas
para a saide dos trabalhadores.

Indicagdo, quando aplicdvel, da vigilancia especifica de grupo de trabalhadores mais vulnerdveis
(ex. gravidas, puérperas e lactentes, menores, com limitagdes de capacidade trabalho por doenga
crdnica ou deficiéncia e outros);

Tempo de resposta em situagdes de regresso ao trabalho apds baixa superior a 30 dias.

O contrato deve conter referéncia, explicita, a forma de contratagdo por servico de satde do

trabalho ou servico integrado de salde e seguranga do trabalho. Sempre que necessario deve ser
feita referéncia especial a complexidade da empresa ou multiplicidade de situagdes de risco
profissional e elevado nimero de trabalhadores expostos.

Cabe ainda a empresa prestadora do servigo

Elaborar o plano e o relatério anual da avaliagao das atividades de saide do trabalho;
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Elaborar o manual de procedimentos de saide do trabalho tendo em conta a realidade da
empresa;

Manter atualizados os registos de avaliagdo de riscos profissionais, dos acidentes de trabalho e
respetivos relatérios e as situagdes de baixas por doenca profissional e acidente de trabalho, bem
como as medidas propostas e as recomendages formuladas.

Deveres da entidade contratante/empregador

A SIMARSUL deve:

Garantir o sigilo, a confidencialidade e a protegao de dados pessoais dos trabalhadores;

Fornecer atempadamente a empresa prestadora a lista dos locais de trabalho e ndmero de
trabalhadores, bem como o movimento de entrada e saida;

Comunicar a empresa prestadora do servigo de Saido do Trabalho quaisquer alteragdes do
processo, produto das condigdes e ambiente de trabalho;

Facilitar o livre acesso aos locais de trabalho e ao conhecimento dos fatores de risco profissional;
Designar nominalmente o trabalhador, com formagdo adequada, para acompanhar e coadjuvar

a execugdo das atividades de vigilancia e prevengdo em interligagdo com a empresa prestadora.

REQUISITOS LEGAIS

O servigo externo no dominio da Satide do Trabalho sé poderd ser prestado por
empresa/entidade autorizada pela Dire¢do-Geral de Salde (DGS).

DOCUMENTAGCAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Evidéncia da autorizagao para o exercicio de Medicina do Trabalho devidamente validada pela
Ordem dos Médicos;

Certificados de calibracdo dos equipamentos utilizados para a realizagdo de exames
complementares de diagndstico.

Consultar:

5.1 — Documentagao a solicitar em todas as prestagdes de servigos;
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5.2 — Documentagio a solicitar em prestagdes de servigos especificas

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Organizacdo de Servicos de Saldde do Trabalho
Autorizacdo de Servigos Externos de Sadde do Trabalho - Lista de empresas autorizadas

Autorizacio de Servicos Externos de Salide do Trabalho - Lista de empresas tacitamente autoriz

Autorizacdo de profissionais de Satdde do Trabalho - Medicina do Trabalho

Autorizacdo de profissionais de Satdde do Trabalho - Enfermagem do Trabalho

Informacdo Técnica n.° 7/2014: Requisitos do contrato de salde do trabalho:

Especificacdes. Direcdo Geral de Saldde

4.2.12. Tipo de servigo a adquirir: Operadores de Gestdao de Residuos

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS
Garantir que o fornecedor se compromete a:

Cumprir o regime geral aplicdvel a prevengao, produgao e gestdo de residuos, publicado pelo
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, com as alteragdes subsequentes;
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—  Se emitir GAR em papel,

= Cumprir os prazos impostos legalmente para o envio de cdpia da 3. via da guia de
acompanhamento de residuos (30 dias apds a recegao dos residuos), obrigagdo que finda a
31 de dezembro de 2017,

—  Se emitir e-GAR:

*  Emitir de acordo com o previsto na legislagdo nacional em vigor, informando o
adjudicatdrio, previamente ao transporte, para respetiva confirmaggo e autorizagao do
mesmo. Na impossibilidade de funcionamento da plataforma eletrénica, a emissdo das
guias de acompanhamento de residuos é efetuada pelos meios legalmente admissiveis,
preferencialmente eletrénicos, de acordo com modelo disponibilizado pela APA, I.P..

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

- Licenga do operador de gestao de residuos, com indicagdo dos cddigos LER que estao
autorizados a receber.

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Informacio geral da Agéncia Portuguesa do Ambiente

Sistema de Informacdo do Licenciamento de Operacdes de Gestdo de Resfduos (SILOGR)
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DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

—  Alvard/ licenga de transporte, antes da prestagdo do servico e sempre que ocorram alteragdes
Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Informacio geral da Agéncia Portuguesa do Ambiente

4.2.13. Tipo de servigo a adquirir: Servigos de Transporte de Mercadorias

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

O tréfego de viaturas pesadas deverd ser efetuado em trajetos que evitem ao mdximo
incémodos para a populagdo, devendo de preferéncia passar fora das localidades. Caso seja
inevitdvel, o atravessamento de localidades deve ser o mais curto possivel e efetuado a
velocidade reduzida.

REQUISITOS LEGAIS

A atividade de transportes rodovidrios de mercadorias por conta de outrem, de ambito nacional
ou internacional, em veiculos de peso bruto igual ou superior a 2.500 kg, sé pode ser exercida
por empresas, cooperativas, associagdes ou fundagdes com fins comerciais licenciadas pelo
Instituto de Mobilidade e Transportes, I.P. (IMT).

Nota: as embalagens de madeira de coniferas fabricadas ou reparadas devem ser tratadas e
marcadas antes de serem comercializadas (ex.: paletes de madeira).
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DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em prestagdes de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Informacdo geral — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P. (IMT)

Material de embalagem de madeira — Direcio Geral de Alimentacio e Veterindria

42.14. Tipo de servico a adquirir Servicos que envolvam atividades com
substancias/preparagdes perigosas

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Deve ser restringida ao minimo indispensavel a utilizagdgo de produtos contendo solventes
organicos.

Deve ser restringida ao minimo indispensdvel a utilizagdo de produtos quimicos com afetacdo do
patriménio genético, caso ndo seja possivel identificagao dos mesmos e proceder ao envio prévio
da avaliagao dos riscos e respetivas medidas de seguranca e vigilancia de salde previstas.

Fechar devidamente os recipientes contendo produtos quimicos ou substancias perigosas, apds

utilizagdo, bem como certificar-se do seu correto armazenamento e/ou transporte para que as

substancias incompativeis ndo entrem em contacto entre si, nem se misturem, de acordo com a
informagdo das respetivas fichas de dados de seguranca.
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Disponibilizar meios adequados de acondicionamento e/ou armazenamento para produtos
quimicos e substancias perigosas.

Em caso de necessidade de armazenar produtos quimicos ou substancias perigosas nas
instalagdes da SIMARSUL, S.A,, e se previamente acordado, estas devem ser armazenadas no
local indicado, devidamente rotuladas, acompanhadas das respetivas fichas de dados de seguranga
e dentro de bacias de retengao, de modo a prevenir eventuais derrames.

Deter e utilizar os meios adequados para contengdo de escorréncias ou derrames nas operagdes
de transporte, carga, descarga ou trasfega de produtos quimicos ou substancias perigosas.

REQUISITOS LEGAIS

Assegurar que as embalagens de produtos quimicos ou substancias perigosas estao devidamente
rotuladas, que o rétulo encontra-se em bom estado de conservagao e estao acompanhadas das
respetivas fichas de dados de seguranca atualizadas e em portugués, ambos de acordo com a
legislagdo em vigor.

E proibido o derrame intencional de dleos, dguas oleosas, emulsdes, tintas, resinas, diluentes,
fittros contaminados ou outros produtos quimicos e materiais / embalagens contaminados no
solo, em esgotos, redes de dgua, ou a respetiva colocagdo em contentores de lixo normal,
devendo ser colocados nos recipientes apropriados para o efeito, sendo o respetivo
encaminhamento e tratamento realizado de acordo com a legislagdo em vigor e com o acordado
em contrato.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

INFORMACAO COMPLEMENTAR
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Registo, avaliagdo, autorizacdo e restricio de produtos quimicos - Regulamento (CE) n.°

[907/2006 (REACH)

Classificagdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas - Regulamento (CE) n.°

1272/2008 (CLP)

4.2.15. Tipo de servico a adquirir: Trabalhos especializados no domfhio das dguas residuais, com
estaleiros tempordrios ou méveis

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Deve ser exigido e assegurado o cumprimento do Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de outubro,
relativo as prescrigdes minimas de seguranga e satide no trabalho a aplicar em estaleiros
temporarios ou méveis.

Neste contexto, sempre que a prestagao de servigos, ao abrigo da legislagao referida, esteja
abrangida pela obrigatoriedade de elaboragdo de Plano de Seguranga e Saudde (PSS) fica também
sujeita a elaboragdo do Plano de Gestdo Ambiental (PGA), mediante modelos préprios.

No caso de, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de outubro, estar prevista a
elaboragao de Fichas de Procedimentos de Seguranga, devem também existir documentos
equivalentes (e sempre que aplicdvel), que visem a correta gestdo ambiental em obra.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

As previstas nas pegas de procedimento acima referidas.
Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.
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42.16. Tipo de servico a adquirir: Servicos de Verificagdo/Calibragdo de Equipamento de
Medicdo e Monitorizagdo (EMM)

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

REQUISITOS LEGAIS

A atividade metroldgica legal exerce-se sobre os instrumentos de medigdo utilizados nas
transagdes comerciais, operagdes fiscais, seguranga, protecdo do ambiente e saldde. Nestes casos,
a verificagao/calibragao deverd ser efetuada por entidades qualificadas pelo Instituto Portugués
da Qualidade (IPQ) e por Laboratdrios acreditados segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

—  Certificado de acreditagao para o ensaio a realizar, nas atividades de metroldgica legal;

—  Evidéncia de homologagao por entidade competente (ex. fabricante para a realizagao do
Servigo) para o ensaio a realizar, nas atividades n3o sujeitas a metrologia legal;

—  Certificados de calibragao dos equipamentos utilizados;

—  Certificado de verificagao/calibragdo dos equipamentos sujeitos a verificagdo/calibracdo ™"

informagao complementar.

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;
4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.
Nota:

—  No caso de impossibilidade de calibragao dos equipamentos, devera ser garantida a indicagdo
do método de calibragao.
—  Os servigos de verificagao devem ser homologados pelas entidades competentes.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
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Laboratdrio nacional de metrologia

Categorias de instrumentos de medicio submetidas ao controlo metroldgico legal — |P

Entidades qualificadas pelo [PQ

Laboratdrios de calibracio acreditados pelo IPAC

* Informacado que deve constar num certificado de calibragio:

|) Titulo, o nome e a morada do laboratério, e o local onde a calibragao foi realizada, se ndo
for o mesmo do laboratério;

2) Identificagdo inequivoca do certificado de calibragio. Identificagido em cada pagina que
garanta que essa pagina seja reconhecida como fazendo parte desse relatério de ensaio ou
certificado de calibragdo e uma identificacdo clara do final do relatério de ensaio ou certificado
de calibragao;

3) Identificagdo do cliente;

4) Identificagdo do método utilizado;

5) Descrigao e identificagdo do instrumento de medicio calibrado;

6) Data de realizagdo dos ensaios de calibragao e respetivos resultados;

7) O(s) nome(s), fungdo(des) e assinatura(s) ou identificagdo equivalente, da(s) pessoa(s) que
valida(m) o documento;

Para além dos requisitos descritos, os certificados de calibragdo devem, sempre que tal seja
necessario para a interpretagdo dos resultados, incluir as seguintes informagdes:

a) As condigdes (por exemplo, ambientais) em que as calibragdes foram realizadas;

b) A incerteza de medicdo;
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¢) Referéncia a rastreabilidade das medicoes;

d) Sempre que um instrumento a calibrar tenha sido ajustado ou reparado, devem ser
apresentados, caso estejam disponiveis, os resultados da calibragdo antes e depois do ajuste ou
reparagao.

Informagdo que deve constar num certificado de verificagdo (no ambito da metrologia
legal) - os requisitos apresentados anteriormente, acrescido de:

|. Referéncia a Portaria que regulamenta o controlo metroldgico do instrumento submetido a
verificagdo metroldgica;

2. Identificagdo do despacho de aprovagdao de modelo do instrumento;

3. Declaragio de conformidade ou de ndo conformidade com a legislagio em vigor:
Aprovado/Rejeitado.

4.2.17. Tipo de servico a adquirir: Servicos de realizagdo de ensaios

Exemplos: Ensaios de ruido ambiente, ruido ocupacional, emissdes gasosas, vibragdes, entre
outros.

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
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REQUISITOS LEGAIS

Medigao do Ruido Ocupacional: deve ser considerado o cumprimento integral do Decreto-Lei
n.° 182/2006, de 6 de setembro e em particular as seguintes exigéncias:

— Adequagdo dos sistemas de medi¢ao e cumprimento da legislagdo em vigor relativamente ao
controlo metroldgico dos mesmos;

—  Cumprimento do estipulado nos anexos | e Il do Decreto-Lei n.° 182/2006, de 6 de setembro
no que se refere a medi¢do do ruido;

—  Registo da mediggo dos niveis de ruido em documento préprio.

Medigao do Ruido Ambiental: deve ser considerado o cumprimento integral do Decreto-Lei
n.° 9/2007, de 17 de janeiro (retificado pela Declaragdo de Retificagao n.° 18/2007 e alterado
pelo Decreto-Lei n.° 278/2007, de | de Agosto) e em particular as seguintes exigéncias:

— Recolha de dados nos periodos diurno, entardecer e noturno em 2 dias representativos do
ruido local e com monitorizagdo em situagao “‘paragem’” das infraestruturas;
— Realizagdo por laboratério acreditado.

Medi¢do de Vibragdes: deve ser considerado o cumprimento integral do Decreto-Lei n.°
46/2006, de 24 de fevereiro e em particular as seguintes exigéncias:

—  Adequagao dos sistemas de medigao e cumprimento dos requisitos de normalizagdo em vigor;
—  Cumprimento do estipulado nos anexos | e Il do Decreto-Lei n.° 46/2006, de 24 de fevereiro
no que se refere a medicdo das vibragdes.

Medigdo das emissBes gasosas: deve ser considerado o cumprimento integral do Decreto-Lei
n.° 78/2004, de 3 de abril e em particular as seguintes exigéncias:

—  Realizagdo por laboratério acreditado;

— O rrelatério de caraterizacdo de efluentes gasosos deverd conter, no miimo, os requisitos
definidos no documento “DIRECTRIZES Regime de monitorizagao DL 78/2004, de 3 de abril”,
emitido em abril de 2016 pela APA, bem como aos valores em bruto (como anexo do
Relatdrio de Monitorizagio);
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—  Confirmagdo de que os resultados serdo apresentados conforme estipulado no anexo Il do
referido decreto-lei 78/2004;

— Informagao relativa a métodos de medicao, confirmagdo que cumprem o estipulado no artigo
22° do Decreto-Lei 78/2004 e confirmagao que de que os equipamentos cumprem o
estipulado no artigo 28° do Decreto-lei 78/2004: Cdpia do certificado de acreditagao do
laboratdrio e laboratdrios subcontratados, para método /poluente em causa, para os ensaios
acreditados. E para os ensaios ndo acreditados deverd constar do relatdrio a seguinte
documentac@o: evidéncias das agdes de calibragdo dos equipamentos e certificados de
calibragdo internos e copia dos resultados laboratoriais subcontratados em boletim do
laboratério subcontratado;

— Realizagdo do trabalho, de forma a realizar medi¢des garantindo o desfasamento legal
obrigatdrio;

—  Para as infraestruturas PRTR dar cumprimento aos métodos de andlise previstos nas
recomendagdes da APA (Manuais de Apoio ao Formuldrio PRTR, disponiveis no site da APA).

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

—  EBvidéncia da acreditagdo da empresa pelo IPAC para a monitorizagdo em causg;
—  Certificado de acreditagdo para o ensaio a realizar;
—  Certificados de calibragao dos equipamentos utilizados.

Consultar:
4.2.1 — Documentacdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em prestagdes de servigos especificas.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Entidades acreditadas pelo IPAC

4.2.18. Tipo de servigo a adquirir: Servigos de limpeza das infraestruturas ndo administrativas
da SIMARSUL

Exemplos: Limpezas em intercetores, Estacdes Elevatdrias (EE) e Estagdes de Tratamento de
Aguas Residuais (ETAR)
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REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Preferencialmente, a responsabilidade pela produgao de residuos deverd recair sobre o
prestador de servigos que se assumird como produtor, com as decorrentes obrigacdes no
ambito do regime geral aplicavel a prevencado, produgdo e gestdo de residuos, publicado pelo
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, com as alteragdes subsequentes.

Devera ser garantido, pelo fornecedor, que, em situagao de emergéncia as cisternas apresentam
bombas de aspiragdo e de vazamento ou bombas de trasfega.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

4.2.19. Tipo de servico a adquirir: Servicos de limpeza de espagos administrativos

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Preferencialmente, a responsabilidade pela produgdo de residuos deverd recair sobre o
prestador de servigos que se assumird como produtor, com as decorrentes obrigagdes no
ambito do regime geral aplicavel a prevencado, produgio e gestdo de residuos, publicado pelo
Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, com as alteragdes subsequentes.

Garantir, sempre que possivel, que os produtos de limpeza que utiliza apresentam rétulo
ecoldgico europeu, rotulagem apropriada e ficha de dados de seguranca acessivel aos
trabalhadores.

Dar preferéncia a utilizagdo de produtos ndo perigosos.

Nao entrar em zonas/ espagos que ndo se encontram autorizados.
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DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:

4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servicos especificas.

4.2.20. Tipo de servigo a adquirir: Fornecimento de servigos com impacto na Energia

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Nos servigos e empreitadas que tém ou possam ter impacto significativo no uso de energia, a
contratagdo devera ser parcialmente avaliada com base no desempenho energético, de acordo
com o estabelecido pelos requisitos normativos do Sistema de Gestdo de Energia.

Estabelecer em caderno de encargos os critérios para avaliar estas implicagdes no uso, consumo
e eficiéncia energética.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR

Consultar:
4.2.1 — Documentagdo a solicitar em todas as prestagdes de servigos;

4.2.2 — Documentagdo a solicitar em presta¢des de servigos especificas.

42.21. Tipo de servigo a adquirir: Trabalho Tempordrio

REQUISITOS DO SISTEMA DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
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REQUISITOS LEGAIS

A empresa fornecedora de trabalho temporario, e com a qual se estabelece um contrato de
prestacdo de servigos deverd garantir o cumprimento dos seguintes requisitos:

- Selegdo de trabalhador temporario (TT) com as adequadas qualificagdes para a fungao em
causa;

- Formagao profissional do TT ou demonstragao inequivoca de que jé a possui;

- O exercicio do poder disciplinar;

- Celebragao de contrato de trabalho temporério, de acordo com o previsto na legislagao
nacional em vigor (Decreto-Lei n.° 260/2009, de 25 de setembro alterado pela Lei n.° 5/2014
de 12 de fevereiro. Cédigo do Trabalho aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
(artigos 172.°a 192.%)).

- Comunicagao ao TT, por escrito, dos seguintes elementos, previamente fornecidos pela
SIMARSUL:

= Os resultados da avaliagdo dos riscos para a seguranca e salde do TT, inerentes ao posto
de trabalho a que se destina e, sendo caso disso, dos riscos elevados ou relativos a postos
de trabalho particularmente perigoso, bem como da necessidade de qualificagao
profissional adequada e de vigilancia médica especial;

= Asinstrugdes sobre as medidas a adotar em caso de perigo grave e iminente;

=  As medidas de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuagao dos
trabalhadores em caso de sinistro, assim como os trabalhadores ou servigos encarregados
de as por em pritica;

= As condi¢bes que permitam o acesso aos postos de trabalho ocupados ou suscetiveis de
serem ocupados pelo trabalhador tempordrio por parte do médico do trabalho ou do
técnico de seguranca da empresa de trabalho tempordrio.

Nota: Os exames de salde de admissao, periddicos e ocasionais sao da responsabilidade da
empresa de trabalho tempordrio (n.° 4 do art. 186.° do Cdédigo do Trabalho), salvo com as
especificidades previstas no n.° 7 do art. 186.° do Cdédigo do Trabalho.

DOCUMENTAGAO A SOLICITAR AO FORNECEDOR
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Licenga da empresa de trabalho tempordrio para o exercicio da atividade;

Evidéncia da comunicagdo ao trabalhador tempordrio dos elementos descritos nos requisitos
do Sistema de Sustentabilidade e Responsabilidade Social;

Fichas de aptiddo médica dos trabalhadores temporarios;

Apdlice do seguro de acidentes de trabalho;

Cépia do contrato de trabalho;

Evidéncia da formagdo profissional necesséria.

INFORMACAO COMPLEMENTAR

Informacdo da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT)
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